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Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego 

W postępowaniu nr ZO/02/2014 

Opis Przedmiotu Zamówienia 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Zakup infrastruktury teleinformatycznej oraz wdrożenie zintegrowanego systemu 

informatycznego typu B2B wspierającego elektroniczne gromadzenie zamówień 

transportowych 

w ramach projektu 

„Wdrożenie systemu informatycznego umożliwiającego elektroniczne gromadzenie 

zamówień transportowych pomiędzy PcTrans a Partnerami”, nr umowy o 

dofinansowanie: UDA-POIG.08.02.00-18-017/14-00 

 

1. Przedmiot zamówienia 

Postępowanie o udzielenie zamówienia pn. Zakup infrastruktury teleinformatycznej oraz 

wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego typu B2B wspierającego elektroniczne 

gromadzenie zamówień transportowych. Realizacja zamówienia odbywać się będzie etapowo 

według harmonogramu realizacji prac. Zamawiający wymaga minimum 1 roku (12 miesięcy) 

gwarancji na przedmiot zamówienia. 

 

1.1. Opis przedmiotu zamówienia 

 

Realizacja przedmiotu zamówienia odbywać się będzie etapowo według harmonogramu 

realizacji: 

Etap Przedmiot Termin 

Etap 2 Zakup niezbędnej infrastruktury 31/10/2014 

Etap 2.1. Dostawa sprzętu komputerowego  

Etap 2.2. Dostawa licencji  

Etap 3 Przygotowanie do implementacji systemu 

informatycznego 

31/01/2015 

Etap 3.1. Opracowanie procedur eksploatacji systemu przez 

Partnerów i Zamawiającego, a także opracowanie procedur 

konfiguracji i konserwacji systemu B2B 

 

Etap 3.2. Opracowanie testów odbiorczych dla modułów: mapy 

cyfrowej, optymalizacji tras, giełdy transportowej, 
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lokalizowania pojazdów, monitorowania kosztów 

eksploatacji, analiz biznesowych 

Etap 4 Wdrożenie systemu informatycznego i instalacja 

urządzeń GPS/GSM w pojazdach wnioskodawcy 

10/06/2015 

Etap 4.1. Wdrożenie systemu B2B  

Etap 4.2. Przeprowadzenie Szkoleń  

 

1.1.1. Etap 2 - Zakup niezbędnej infrastruktury 

 

Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć Zamawiającemu sprzęt komputerowy o 

parametrach nie gorszych niż wskazane poniżej, w ilości wskazanej przy każdym z urządzeń. 

Sprzęt winien być fabrycznie nowy, dostarczony wraz z oprogramowaniem – systemem 

operacyjnym na fizycznych nośnikach (jeżeli jest to możliwe).  

 

1.1.1.1 Dostawa sprzętu komputerowego 

 

Serwer B2B – 1 sztuka 

Na podstawie analizy wymagań w zakresie wydajności systemu dobrano parametry serwera 

B2B, które zapewnią sprawną pracę wszystkich elementów oprogramowania B2B. Dodatkowo 

parametry serwera zapewniają zapas mocy obliczeniowej oraz przestrzeni dyskowej 

zapewniający sprawne funkcjonowanie systemu w przypadku nawet dwukrotnego zwiększenia 

liczby obsługiwanych klientów oraz konieczności rozbudowy oprogramowania B2B o nowe 

funkcje lub moduły. 

Parametr Wartość 

Obudowa RACK 

Procesory Min. 2 procesory o następujących parametrach minimalnych:  

 liczba rdzeni na procesor: 8 

 taktowanie: Min. 2 GHz 

RAM Min. 64 GB 

Dyski Min. 5 dysków o następujących parametrach minimalnych: 

 SAS 600 GB 15K 3,5 cala 

Interfejs 
sieciowy 

Min. 1 x Ethernet 1GbE 

Zasilacz Min. 2 zasilacze o następujących parametrach minimalnych: 

 moc: 750 W 

 standard hot plug 

System 
operacyjny 

Microsoft OEM Windows Server Standard 2012 64 Bit 1-4 CPU 

 

Komputery przenośne – Laptopy – 7 sztuk 

Ze względu na charakter zadań wykonywanych przez pracowników Zamawiającego zasadne 

jest wyposażenie ich w wydajne komputery przenośne. Wymagane parametry komputerów 
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dobrano tak, aby umożliwiły sprawną i wydajną pracę z projektowanym systemem B2B. 

Komputery o niżej wymienionych parametrach gwarantują wydajną pracę co najmniej w 

okresie 5 lat. 

Parametr Wartość 

Procesor Min. Intel Core i5 (min 2 rdzenie, 3MB cache) lub równoważny 

RAM Min. 6 GB 

Ekran  przekątna minimum 15,6 cala 

 rozdzielczość minimum 1366x768 

Dysk twardy Min. 500 GB 

Karta graficzna Min. 1GB RAM 

Interfejsy Ethernet, WiFi b/g/n, Bluetooth, min. 2xUSB 3.0 

Waga Maks. 2,65 kg 

Czas pracy na 
baterii 
(nieobciążony) 

Min. 5 godzin 

Oprogramowanie  system operacyjny: Windows 7 Pro PL (lub równoważny) 

 pakiet biurowy: Microsoft Office 2010 PL (lub nowszy) 

 

Urządzenie lokalizacyjne GPS/GSM – 10 sztuk 

Na podstawie wymagań w zakresie lokalizacji pojazdów oraz transmisji danych i 

bezpieczeństwa określono następujące parametry urządzeń lokalizacyjnych GPS/GSM. 

Parametr Wartość 

Pasmo transmisji danych GSM 900/DCS 1800/PCS 1900 

Transmisja danych GPRS 

Wysyłanie i odbiór komunikatów 
tekstowych SMS 

Tak 

Globalny system pozycjonowania GPS/DGPS 

Dokładność lokalizacji obiektu GPS: 2,5m CEP; 5m SEP, DGPS: 2m CEP; 
3m SEP 

Interwał czasowy transmisji 
danych(programowalny) 

5 – 32768 s 

Pojemność wewnętrznej pamięci 
FLASH 

2 GB 

Nominalne napięcie zasilania +12VDC lub +24VDC 

Dopuszczalny przedział napięcia od +8V do + 35V 

Maksymalny pobór prądu przy 
rozładowanym akumulatorze 
wewnętrznym (Uz=+12VDC) 

450 mA 

Maksymalny pobór prądu przy 
naładowanym akumulatorze 
wewnętrznym (Uz=+12VDC) 

120 mA 

Nominalny średni pobór prądu w 
trybie pracy (Uz=+12VDC) 

80 mA 
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Pobór prądu (średni) w trybie 1 
oszczędzania energii (Uz=+12VDC) 

50 mA 

Pobór prądu (średni) w trybie 3 
oszczędzania energii (Uz=+12VDC) 

20 mA 

Liczba wejść analogowych do 
pomiaru napięć 

2 

Liczba dodatkowych wejść 
dwustanowych 

4 

Liczba dodatkowych wejść 
impulsowych 

2 

Liczba dodatkowych dwustanowych 
wyjść typu OC 

3 

Wbudowane interfejsy komunikacyjne RS485, USB Device, CAN, 1Wire 

Opcjonalne możliwe dodatkowe 
interfejsy konfiguracyjne 

RS485-2 lub CAN-2, USB Host, WiFi lub 
Bluetooth 

Stopień szczelności IP40 

Temperatury pracy od -40 do +85 stopni C 

Wymiary max. (szer/wys/głę) 115x80x32 mm 

Maksymalna waga 200 g 

Akumulator wewnętrzny 
podtrzymujący 

Li-ion 3,6 V / 650 mAh lub opcjonalnie Li-ion 
3,6 V / 1200 mAh lub opcjonalnie Li-polymer 
3,6 V / 2100 mAh 

Świadectwo homologacji typu WE 
Ministerstwa Infrastruktury na 
zgodność z dyrektywą 2004/104/WE 

Tak 

Zgodność z normami PN-S-
76020:1997 – Pojazdy drogowe. 
Urządzenie elektroniczne pojazdów 
samochodowych 

Tak 

 

Urządzenia PDA – Terminal kierowcy – 10 sztuk 

Na podstawie wymagań dotyczących realizacji usługi przewozu w odniesieniu do informacji 

przekazywanych przez kierowcę oraz w odniesieniu do informacji, które otrzymuje kierowca 

od dyspozytora, określono następujące wymagania dla urządzenia PDA pełniącego funkcję 

terminala kierowcy. 

Parametr Wartość 

Procesor Minimum 1,2 GHz 

Pamięć RAM Minimum 1024 MB 

Ekran Wyświetlacz 7” LCD, dotykowy 

Czujnik światła Tak 

System 
operacyjny 

Android 4.2 (lub nowszy) 

Pojemność 32 GB 
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Sondy paliwa – 10 sztuk 

Na podstawie wymagań dotyczących rejestracji danych o poziomie paliwa w baku 

zdefiniowano następujące parametry urządzenia pomiarowego typu sonda paliwa, które 

będzie zamontowane w zbiorniku paliwa w pojazdach Zamawiającego. 

Parametr Wartość 

Zakres pomiarowy 0-800mm H2O 

Długość rury w 
zbiorniku 

L 800mm 

Dopuszczalne 
przeciążenie 

100kPa 

Błąd podstawowy 0,16% 

Stabilność 
długoczasowa 

0,1% na dwa lata 

Zakres temperatury 
pracy 

-25 - 80°C (wyk. spec. -30 - 80°C) 

Zasilanie 12 – 36V 

Stopień ochrony 
obudowy 

IP 68 

Homologacja Tak 

 

1.1.1.2 Dostawa licencji 

 

W ramach realizacji tego etapu Wykonawca dostarczy wymienione poniżej licencje na moduły 

systemu B2B w ilości określonej poniżej przy każdej nazwanej licencji: 

a) 1 licencja na system B2B – „Moduł mapy cyfrowej”, 

b) 1 licencja na system B2B – „Moduł giełdy transportowej”, 

c) 1 licencja na system B2B – „Moduł optymalizacji tras”, 

d) 1 licencja na system B2B – „Moduł lokalizowania pojazdów”, 

e) 1 licencja na system B2B – „Moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów”, 

f) 1 licencja na system B2B – „Moduł analiz biznesowych”. 

 

1.1.2. Etap 3 - Przygotowanie do implementacji systemu informatycznego 

 

Podstawą opracowania systemu będzie Projekt Techniczny – produkt Etapu 1 projektu. 

Efektem realizacji Etapu 3 będzie dokumentacja uruchomieniowa i eksploatacyjna systemu 

B2B. 
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1.1.2.1. Opracowanie procedur eksploatacji systemu przez Partnerów i Zamawiającego, 

a także opracowanie procedur konfiguracji i konserwacji systemu B2B 

W ramach świadczonych usług informatycznych i technicznych związanych z instalacją 

infrastruktury technicznej i oprogramowania oraz usług informatycznych związanych z 

integracją Zamawiający wymaga: 

a) Opracowanie procedur eksploatacji systemu przez Partnerów, 

b) Opracowanie procedur konfiguracji i administracji systemem, 

c) Opracowanie procedur konserwacji systemu, 

d) Opracowanie procedur eksploatacji systemu przez Zamawiającego. 

Procedury eksploatacji i konfiguracji powinny zawierać następujące informacje: 

- Sposób i zakres wykonywania kopii bezpieczeństwa, 

- Sposób obsługi aplikacji wchodzących w skład Systemu B2B, 

- Scenariusze postępowania w standardowych sytuacjach, 

- Procedury przeglądów i pielęgnacji urządzeń, 

- Procedury przeglądów i pielęgnacji oprogramowania, 

- Sposoby rozwiązywania popularnych problemów, 

- Wymagania techniczne dla komputerów oraz łączy internetowych, 

- Opis konfiguracji systemu, 

- Dokumentację parametrów systemu wraz z opisem ich wpływu na system, 

- Instrukcję postępowania w sytuacjach awaryjnych. 

 

1.1.2.2. Opracowanie testów odbiorczych 

 

W ramach tych praco opracowane zostaną następujące testy odbiorcze: 

a) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu mapy cyfrowej, 

b) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu optymalizacji tras, 

c) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu giełdy transportowej, 

d) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu lokalizowania pojazdów, 

e) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu monitorowania kosztów eksploatacji, 

f) Opracowanie testów odbiorczych dla modułu analiz biznesowych. 

 

1.1.3. Etap 4 - Wdrożenie systemu informatycznego i instalacja urządzeń GPS/GSM w 

pojazdach wnioskodawcy 

W ramach prac Etapu 4 Wykonawca wdroży, skonfiguruje oraz uruchomi system 

informatyczny zakupiony, dostosowany i zintegrowany na wcześniejszych etapach realizacji 

projektu.  
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1.1.3.1. Wdrożenie systemu B2B 

Zamawiający zakupi usługi informatyczne i techniczne związane z instalacją infrastruktury 

teleinformatycznej i oprogramowania oraz usługi informatyczne i techniczne systemów 

związane z integracją: 

a) Uruchomienie infrastruktury teleinformatycznej, 

b) Uruchomienie centralnej bazy danych, 

c) Wdrożenie modułu giełdy transportowej, 

d) Wdrożenie modułu mapy cyfrowej, 

e) Wdrożenie modułu optymalizacji tras, 

f) Wdrożenie modułu lokalizowania pojazdów, 

g) Wdrożenie modułu monitorowania kosztów eksploatacji, 

h) Wdrożenie modułu analiz biznesowych, 

i) Wsparcie wstępnego okresu eksploatacji systemu B2B oraz weryfikacja 

poprawności funkcjonowania wszystkich procesów biznesowych w rzeczywistym 

środowisku eksploatacyjnym firmy PC TRANS MAŁGORZATA CIĄPAŁA przez okres 

nie dłuższy niż 20 dni roboczych – obejmuje nadzór oraz wsparcie w początkowym 

okresie pracy systemu: 

- weryfikacja danych wprowadzanych przez Zamawiającego, 

- weryfikacja danych wprowadzanych przez Partnerów, 

- weryfikacja danych generowanych przez system. 

 

1.1.3.2. Przeprowadzenie szkoleń 

W ramach prac Etapu 4 Wykonawca przeprowadzi szkolenia z obsługi uruchomionego w 

poprzednich etapach projektu Systemu B2B. Szkolenia będą dla wskazanej przez 

Zamawiającego grupy osób, obejmować będą: 

a) Szkolenie z zakresu administracji systemem, 

b) Szkolenie z modułu mapy cyfrowej, 

c) Szkolenie z modułu giełdy transportowej, 

d) Szkolenie z modułu optymalizacji tras, 

e) Szkolenie z modułu lokalizowania pojazdów, 

f) Szkolenie z modułu monitorowania kosztów eksploatacji, 

g) Szkolenie z modułu analiz biznesowych. 

Pracochłonność usług: koszty szkolenia powinny obejmować: 

a) przygotowanie materiałów szkoleniowych, 

b) przygotowanie trenerów do przeszkolenia pracowników, 

c) koszty związane z przejazdami/noclegami/wyżywieniem trenerów do szkoleń, 

d) koszty związane z przygotowaniem platformy do szkoleń. 
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2 Specyfikacja wymagań 

Na podstawie przeprowadzonej analizy biznesowej opracowano specyfikację wymagań dla 

systemu B2B. Wymagania funkcjonalne pogrupowano względem modułów systemu B2B. 

Wymagania poza funkcjonalne podzielono na obszary takie jak bezpieczeństwo, wydajność 

czy wymagania prawne. 

2.1 Wymagania funkcjonalne 

2.1.1 Wymagania ogólne 

Id Treść wymagania 

OG.01 System B2B powinien składać się z następujących modułów funkcjonalnych 
- Moduł giełdy transportowej, 
- Moduł optymalizacji tras, 
- Moduł mapy cyfrowej, 
- Moduł lokalizowania pojazdów, 
- Moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów (w tym tankowań paliwa), 
- Moduł raportów i analiz biznesowych, 

OG.02 Wszystkie moduły systemu powinny być wykonane w technologii aplikacji 
sieciowej z interfejsem użytkownika dostępnym z poziomu przeglądarki WWW 

OG.03 System B2B powinien umożliwić realizację wszystkich procesów biznesowych 
opisanych w niniejszym projekcie technicznym. 

OG.04 System B2B powinien umożliwić automatyzację procesów związanych z obsługą 
zgłoszeń i realizacja zleceń przewozów. 

OG.05 System B2B powinien umożliwić elektroniczną wymianę pomiędzy PC Trans a 
partnerami biznesowymi dokumentów związanych z obsługa zamówień i 
realizacją zleceń przewozów. 

OG.06 System B2B powinien umożliwić automatyczną wymianę informacji 
operacyjnych między Pc Trans a partnerami biznesowymi w zakresie obsługi i 
monitorowania zleceń przewozu. 

OG.07 System B2B powinien umożliwić wprowadzenie mechanizmów monitorowania i 
kontroli realizowanych procesów logistycznych w celach optymalizacji i 
racjonalizacji kosztów operacyjnych. 

OG.08 System B2B powinien zapewniać bezpieczeństwo informacji wymienianych 
pomiędzy Pc Trans a partnerami biznesowymi. 

OG.09 System B2B powinien umożliwiać realizację następujących kluczowych z punktu 
widzenia partnerów biznesowych firmy Pc Trans funkcjonalności: 
- Kontrola stanu przyjętych i realizowanych przewozów. 
- Możliwość automatycznego zlecania przewozów z poziomu systemu 
informatycznego, bez konieczności przesyłania dokumentacji w postaci 
papierowej. 
- Dostęp do bieżącej (on-line) informacji o możliwych do wykorzystania 
pojazdach oraz przestrzeniach ładunkowych. 

OG.10 System B2B powinien umożliwiać realizację następujących kluczowych z punktu 
widzenia Pc Trans funkcjonalności: 
- Kontrola stanu realizowanych przewozów 
- Obsługa zgłoszeń i zamówień on-line. 
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- Monitorowanie pojazdów, z wykorzystaniem rejestracji i przetwarzania danych 
telemetrycznych z pojazdów. 
- Mechanizmy umożliwiające optymalizację kosztów paliwa. 
- Mechanizmy umożliwiające optymalizację kosztów operacyjnych obsługi 
przewozów. 

 

2.1.2 Moduł giełdy transportowej 

Id Treść wymagania 

GT.01 Moduł ma umożliwiać zarządzanie podstawowymi obiektami logistyki transportu 
tj. zapotrzebowania, dyspozycje, zlecenia przewozu w powiązaniu ze środkami i 
drogami transportu. 

GT.02 Moduł ma dostarczać użytkownikowi systemu B2B informacji w zakresie 
wykorzystania zasobów (kierowcy, pojazdy) w określonych przedziałach czasu. 

GT.03 Moduł ma umożliwiać publikację informacji o dostępności pojazdów oraz tras dla 
klientów (partnerów biznesowych) 

GT.04 Moduł ma umożliwiać klientom (partnerom biznesowym) dokonywanie 
rezerwacji trasy wraz z rodzajem przewozu na bazie zgromadzonych w systemie 
B2B i opublikowanych informacji o dostępności zasobów. 

GT.05 Moduł ma umożliwiać realizację zgłaszania zapotrzebowań na przewozy w 
sposób standardowy tj. poprzez wypełnienie formularza oraz obsługę takiego 
zapotrzebowania przez uprawniony personel Pc Trans. 

GT.06 Moduł ma umożliwiać kompletną obsługę procesu dysponowania pojazdem 
obejmującą również harmonogramowanie zadań pojazdu i kierowców. 

GT.07 Moduł ma posiadać mobilną wersję aplikacji, która będzie zainstalowana na 
terminalu kierowcy (10 sztuk tabletów 7” z systemem Android w wersji minimum 
4.2) 

 

2.1.3 Moduł optymalizacji tras 

Id Treść wymagania 

OT.01 Moduł ma umożliwiać rejestrację danych pochodzących z urządzeń GPS/GSM, 
które będą zamontowane w pojazdach. 

OT.02 Moduł ma umożliwiać definicję tras przewozu na podstawie wprowadzonych 
kryteriów optymalizacyjnych takich jak odległość, koszt, czas. 

OT.03 Moduł ma wyznaczać kilka wariantów tras tzw. trasy alternatywne uwzględniając 
dodatkowe warunki takie jak: łączenie ładunków, wykorzystanie pojazdów, 
stopień wykorzystania ładowności. 

OT.04 Moduł ma umożliwiać oszacowanie kosztów dla zaproponowanej zdefiniowanej 
trasy przewozu. Przy tym szacowaniu uwzględniane mają być dane z modułu 
monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów. 
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2.1.4 Moduł mapy cyfrowej 

Id Treść wymagania 

MC.01 Moduł mapy cyfrowej ma posiadać dane wymagane dla transportu drogowego. 

MC.02 Mapa musi obejmować obszar unii europejskiej. 

MC.03 Mapa musi być dostarczana w formie aplikacji WWW. 

MC.04 Mapa musi umożliwiać wyznaczenie trasy na podstawie wskazanych 
parametrów tzw. trasowanie 

MC.05 Mapa musi umożliwiać wykonywanie przybliżeń wybranego obszaru. 

MC.06 Mapa musi umożliwiać wykonanie funkcji geokodowania, tj. wskazanie 
współrzędnych geograficznych punktu opisanego przez zbiór parametrów takich 
jak nazwa miasta, nazwa ulicy oraz numer domu. 

MC.07 Mapa musi umożliwiać wykonanie funkcji antygeokodowania, tj. podanie na 
podstawie współrzędnych geograficznych punktu, danych opisujących ten punkt 
takich jak nazwa miasta, nazwa ulicy oraz numer domu. 

MC.08 Mapa musi umożliwiać wyszukiwanie adresów 

MC.09 Mapa ma składać się z tzw. „kafli” – prostokątne pliki graficzne, które 
umieszczone obok siebie tworzą widok mapy. 

 

2.1.5 Moduł lokalizowania pojazdów 

Id Treść wymagania 

AD.01 Moduł powinien umożliwiać zarządzanie produktami, ich stanem magazynowym, 
kategoriami i producentami 

AD.02 Moduł powinien mieć możliwość zdefiniowania nieograniczonej liczby produktów 

AD.03 Do każdego produktu ma być możliwość dodania dowolnej liczby cech i 
wariantów danego produktu 

AD.04 Moduł powinien udostępniać mechanizm filtrowania pozwalający na szybkie 
odnalezienie produktów wg wybranych parametrów, dzięki czemu możliwe 
będzie szybkie sprawdzenie stanów magazynowych 

 

2.1.6 Moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów 

Id Treść wymagania 

KE.01 Moduł powinien umożliwiać gromadzenie w jednym miejscu w bazie danych 
systemu B2B danych dotyczących kosztów, które powstają w wyniku 
eksploatacji pojazdów służących do przewozów. 

KE.02 Moduł powinien umożliwiać rejestrację informacji o źródłach powstawania 
kosztów. Dane te mają być wykorzystywane w pozostałych modułach systemu 
przy wyznaczaniu optymalnych tras przejazdu oraz przy planowaniu realizacji 
zamówionych przewozów. 

KE.03 Moduł powinien umożliwiać rejestrację danych o ilości paliwa w baku, które będą 
pozyskiwane z sond paliwowych zamontowanych w zbiornikach pojazdu. Dane z 
sond będą przesyłane do systemu B2B z wykorzystaniem transmisji 
bezprzewodowej GSM/GPRS. 
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KE.04 Moduł powinien umożliwiać automatyczne wykrywanie tankowania pojazdu jak 
również roztankowanie pojazdu (ubytek określonej ilości paliwa w baku w 
zadanym okresie czasu). 

KE.05 Moduł powinien udostępniać gromadzone dane dotyczące paliwa oraz 
powstałych kosztów na potrzeby innych modułów systemu B2B m.in. modułu 
optymalizacji tras, modułu raportów i analiz biznesowych. 

 

2.1.7 Moduł raportów i analiz biznesowych 

Id Treść wymagania 

OF.01 Moduł ma umożliwić generowanie zestawień z danych gromadzonych w 
systemie B2B w postaci predefiniowanych raportów tabelarycznych. Dokumenty 
generowane będą do postaci pliku PDF lub pliku w formacie Excel. 

OF.02 Moduł ma umożliwić sporządzanie wybranych dokumentów właściwych dla 
procesów obsługiwanych przez system (np. zapotrzebowanie, potwierdzenie 
przyjęcia, zlecenie, kalkulacja). Dokumenty te mają być dostępne dla partnerów 
biznesowych, ma być w ten sposób zapewniona możliwość realizacji 
elektronicznej wymiany dokumentów. Dokumenty generowane będą do postaci 
pliku PDF lub pliku w formacie Excel. 

OF.03 Moduł ma umożliwiać sporządzanie analiz i statystyk ilościowych, jakościowych i 
wartościowych dotyczących wykonanych zleceń, złożonych i wykonanych 
zamówień, terminów realizacji zamówień przewozu, rentowności tras. 

OF.04 Moduł ma umożliwiać definiowanie dowolnego typu raportów w postaci 
zestawień tabelarycznych z danych gromadzonych w systemie B2B. 

OF.05 Dostęp do modułu raportów i analiz biznesowych użytkowników 
reprezentujących partnera biznesowego PC Trans ma być możliwy tylko po 
wprowadzeniu indywidualnego loginu i hasła przez użytkownika. Dodatkowo dla 
tego modułu zostanie zastosowany protokół https (szyfrowana wersja protokołu 
http). Musi zostać zastosowany certyfikat wystawiany przez Urząd Certyfikujący 
spełniający standard WebTrustSM/TM. 

 

2.2 Wymagania poza funkcjonalne 

2.2.1 Wymagania prawne 

Id Treść wymagania 

PR.01 System B2B powinien być zgodny z polskim prawem w zakresie prowadzenia 
działalności gospodarczej, zawierania umów oraz ochrony konsumenta. W 
szczególności należy zapewnić zgodność za następującymi aktami prawnymi: 

 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.  o świadczeniu usług drogą elektroniczną 

 Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r.  o ochronie niektórych usług świadczonych 
drogą elektroniczną opartych lub polegających na dostępie warunkowym 

 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 

 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych 
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2.2.2 Wydajność 

W trakcie analizy biznesowej ustalono następujące parametry mające wpływ na wymagania w 

zakresie wydajności systemu: 

 Liczba pracowników Zamawiającego obsługujących system B2B: 7 

 Liczba pojazdów wyposażonych w urządzenia GPS/GSM/GPRS, które są 

wykorzystywane do realizacji zamówionych w systemie przewozów: 10 

 Maksymalna liczba Klientów/Partnerów zalogowanych jednocześnie do systemu B2B: 

10. 

Id Treść wymagania 

WY.01 Należy zapewnić płynną pracę Modułu giełdy transportowej dla co najmniej 17 
użytkowników pracujących jednocześnie 

WY.02 Należy zapewnić płynną pracę Modułu optymalizacji tras dla co najmniej 17 
użytkowników pracujących jednocześnie 

WY.03 Należy zapewnić płynną pracę Modułu mapy cyfrowej dla co najmniej 17 
użytkowników pracujących jednocześnie 

WY.04 Należy zapewnić płynną pracę Modułu lokalizowania pojazdów dla co najmniej 
17 użytkowników pracujących jednocześnie 

WY.05 Należy zapewnić płynną pracę Moduł monitorowania kosztów eksploatacji 
pojazdów dla co najmniej 17 użytkowników pracujących jednocześnie 

WY.06 Należy zapewnić płynną pracę Modułu raportów i analiz biznesowych dla co 
najmniej 17 użytkowników pracujących jednocześnie 

 

2.2.3 Niezawodność 

Id Treść wymagania 

NZ.01 Należy zapewnić odporność na awarię jednego z dysków poprzez 
zastosowaniem macierzy dyskowej RAID 

NZ.02 Należy zapewnić odporność na awarię zasilacza serwerowego przez 
zastosowanie redundantnych zasilaczy 

 

2.2.4 Bezpieczeństwo 

Id Treść wymagania 

BE.01 Dostęp do wszystkich modułów systemu powinien być przyznany tylko po 
uwierzytelnieniu przy użyciu nazwy użytkownika i hasła 

BE.02 System powinien umożliwić użytkownikom zmianę hasła 

BE.03 System powinien umożliwiać tworzenie kont zarówno dla pracowników 
Zamawiającego jak i dla klientów/partnerów 

BE.04 Moduły systemu dostępne w sieci publicznej (Internet) powinny być 
odseparowane od modułów systemu i innych systemów pracujących w sieci 
lokalnej Zamawiającego przy użyciu sprzętowej zapory ogniowej (firewall) 
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3 Procesy biznesowe 

W trakcie analizy biznesowej zidentyfikowano jedenaście procesów biznesowych, które będą 

realizowane przez Zamawiającego przy użyciu systemu B2B. Niniejszy rozdział poświęcono 

opisowi tych procesów. Na wstępie zdefiniowano użytkowników systemu biorących udział w 

tych procesach, a także tworzone i przesyłane typy dokumentów. 

3.1 Użytkownicy systemu 

W ramach realizacji procesów biznesowych systemu B2B zidentyfikowano następujące role 

użytkowników systemu: 

1) Kierowca – pracownik Zamawiającego realizujący usługę przewozu zamówioną przez 

Klientów/Partnerów. 

2) Klient/Partner – klienci indywidualni lub pracownicy firm współpracujących z 

Zamawiającym. 

3) Administrator przewozów / Dyspozytor– pracownik Zamawiającego odpowiedzialny za 

zarządzanie modułem giełdy transportowej, modułem optymalizacji tras, modułem 

monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów. 

4) Administrator systemu B2B – pracownik Zamawiającego odpowiedzialny za 

zarządzanie całym systemem B2B, w szczególności modułem mapy cyfrowej, modułem 

lokalizowania pojazdów, modułem raportów i analiz biznesowych. 

3.2 Wykorzystywane dokumenty 

1) Zapotrzebowanie na usługę przewozu – dokument przesyłany przez Klienta/Partnera do 

Zamawiającego, zawiera informacje dotyczące wymagań w zakresie realizacji usługi 

przewozu, którą chce zamówić Klient/Partner. 

2) Zlecenie przewozu – dokument opracowywany przez Dyspozytora na podstawie 

‘Zapotrzebowania na usługę przewozu’, zawiera informacje dotyczące realizacji 

zamówionej przez Klienta/Partnera usługi przewozu i jest przeznaczony dla Kierowcy. 

3) Potwierdzenie przyjęcia / zdania ładunku – dokument wystawiany dla Klienta/Partnera 

przez Dyspozytora, generowany na podstawie informacji przekazanych przez Kierowcę, 

który rozpoczął / zakończył realizację usługi przewozu. 

4) Kalkulacja dla usługi przewozu – dokument wystawiony dla Klienta/Partnera przez 

Dyspozytora zawierający informacje na temat kosztów realizacji usługi przewozu, 

generowany na podstawie danych modułu optymalizacji tras oraz modułu monitorowania 

kosztów eksploatacji pojazdów. 

5) Raport – dokument generowany w module raportów i analiz biznesowych, zawierający 

dane wskazane przez użytkownika systemu dotyczące realizacji usług przewozowych. 
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3.3 Opis zidentyfikowanych procesów 

3.3.1 Proces szacowania kosztu wykonania przejazdu 

Za szacowanie kosztu wykonania przejazdu odpowiada moduł optymalizacji tras, który 

bazuje na danych wprowadzonych w module giełdy transportowej i uwzględnia dane 

gromadzone przez moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów. Ze względu na 

zakres oraz ilość wspólnie wykorzystywanych i wymienianych danych moduły te powinny być 

w systemie B2B zintegrowane w jednej aplikacji. 

Szacowanie kosztu wykonania przejazdu realizowane jest na podstawie zapotrzebowania 

na wykonanie usługi przejazdu, w którym Klient/Partner określił, że potrzebuje takich 

szacunków przez ostatecznym złożeniem zamówienia. Dyspozytor na podstawie 

wprowadzonych w zapotrzebowaniu danych dotyczących przejazdu, wykonuje w module 

optymalizacji tras odpowiednie funkcje, które w wyniku tworzą zestawienie szacunkowych 

kosztów przejazdu. 

Przebieg procesu 

1) Proces rozpoczyna się w momencie, w którym nowe zapotrzebowanie na wykonanie usługi 

przejazdu wpłynęło do modułu giełdy transportowej. Powoduje to wygenerowanie 

zadania dla dyspozytora. 

2) Dyspozytor weryfikuje zapotrzebowanie pod kątem wprowadzonych danych i rozpoczyna 

realizację funkcji szacowania kosztów. 

3) Moduł optymalizacji tras przygotowuje szacunkowy koszt przejazdu na podstawie 

danych kosztowych wprowadzonych w słownikach systemowych i następnie odpytuje 

moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów o dane dotyczące kosztów dla 

parametrów przejazdu wprowadzonych w zapotrzebowaniu. 

4) Moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów wyszukuje w bazie danych 

informacji pasujących do podanych kryteriów. Wynik zwracany jest do Modułu 

optymalizacji tras. 

5) W zależności od otrzymanego wyniku Moduł optymalizacji tras modyfikuje opracowany 

wcześniej szacunkowy koszt przejazdu. Możliwe są dwie sytuacje 

a) Nie zostały zwrócone żadne koszty dla podanych parametrów – przejazd wykonywany 

po raz pierwszy. Wówczas nie jest modyfikowany szacunkowy koszt przejazdu. 

b) Przejazd realizowany po raz kolejny, zostały przesłane dane z poprzednich realizacji 

tego przejazdu, które są przenoszone do opracowanego wcześniej szacunku kosztu 

przejazdu (dane rzeczywiste są ważniejsze od danych słownikowych) 

6) Dyspozytor zatwierdza wygenerowany szacunkowy koszt przejazdu i udostępnia go w 

module giełdy transportowej jako załącznik do zapotrzebowania na usługę przejazdu. 

7) Klient/Partner zapoznaje się z wygenerowanym zestawieniem szacunkowych kosztów 

przejazdu. Proces kończy się. 
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Diagram BPMN 

 

3.3.2 Proces dysponowania pojazdów 

Proces realizowany przez moduł giełdy transportowej. Danymi wejściowymi są 

zapotrzebowania na przejazd, zamówienia na przejazd, informacje o realizowanych obecnie 

przejazdach. W wyniku działania procesu powstaje zestawienie dysponowania/dostępności 

pojazdów – harmonogram, który jest udostępniony w odpowiednim zakresie 

Klientowi/Partnerowi. Klient/Partner ma wgląd tylko w dane dotyczące zamówionych przez 

niego przejazdów. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces rozpoczyna się w momencie, w którym Klient/Partner przekazuje 

zapotrzebowanie na usługę przewozu. Informacja ta jest prezentowana Dyspozytorowi. 
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2) Dyspozytor dla danego zapotrzebowania uruchamia funkcję sprawdzającą dostępność 

pojazdu dla wprowadzonych w zapotrzebowaniu danych wejściowych (termin, miejsce, 

ładunek). 

3) Moduł giełdy transportowej weryfikuje możliwość zadysponowania pojazdu wg 

wskazanych kryteriów 

a) w pierwszej kolejności sprawdzane są pojazdy, które dla danych parametrów są nie 

zadysponowane – wolne, w przypadku znalezienia pojazdu jest zadysponowany do 

realizacji zlecenia przewozu i jest ta informacja zapisana jest w harmonogramie 

dysponowania/dostępności pojazdów 

b) w przypadku braku znalezienia pojazdów w pierwszym kroku weryfikacji moduł giełdy 

transportowej wykonuje analizę harmonogramu dysponowania/dostępności 

pojazdów w celu określenia możliwości zmian w zaplanowanych dyspozycjach 

pojazdów, w taki sposób aby znaleźć pojazd, który będzie można zadysponować pod 

zapotrzebowanie na usługę przewozu, jeśli pojazd w wyniku zmian zostanie znaleziony 

to ta informacja zapisana jest w harmonogramie dysponowania/dostępności pojazdów 

c) w przypadku negatywnego wyniku analizy dla zmian w harmonogramie tj. braku 

pojazdu który może być zadysponowany do realizacji usługi przewozu, harmonogram 

nie jest zmieniany, a w zapotrzebowaniu dokonywany jest wpis o braku możliwości 

realizacji przewozu z powodu braku pojazdu do zadysponowania 

4) Dyspozytor zatwierdza wynik działania funkcji dysponowania pojazdami. Zatwierdzony 

harmonogram dysponowania/dostępności pojazdów jest udostępniany 

Klientowi/Partnerowi. 

5) Klient/Partner zapoznaje się z harmonogramem dysponowania/dostępności pojazdów. 

Proces kończy się. 

Diagram BPMN 
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3.3.3 Proces wyznaczania kosztów eksploatacji dla nowej trasy 

Proces realizowany przez moduł optymalizacji tras z wykorzystaniem danych 

zgromadzonych w module monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów oraz z 

wykorzystaniem modułu mapy cyfrowej. Proces dotyczy sytuacji, w której użytkownik 

systemu planuje nową trasę przejazdu i określa koszty realizacji takiej trasy. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces rozpoczyna Dyspozytor, który w module optymalizacji tras wywołuje funkcję 

tworzenia nowej trasy. 

2) W module mapy cyfrowej Dyspozytor wyszukuje adres początku trasy oraz adres końca 

trasy, oraz opcjonalnie określa punkty pośrednie przez które ma być realizowany przejazd. 

3) W module optymalizacji tras Dyspozytor uzupełnia dodatkowe parametry które będą 

brane pod uwagę przy wyznaczaniu optymalnej trasy takie jak: wyznacz trasę najkrótszą, 

wyznacz trasę najszybszą, omijaj drogi płatne. A następnie uruchamia proces 

wyznaczania trasy. 

4) Moduł optymalizacji tras pobiera dane dotyczące kosztów z modułu monitorowania 

kosztów eksploatacji pojazdów i uwzględnia je przy wyznaczaniu optymalnej trasy. 

5) Wyznaczona trasa wraz z kosztem eksploatacji prezentowana jest Dyspozytorowi w 

module optymalizacji tras. 

6) Dyspozytor weryfikuje wynik. 

a) W przypadku gdy nie spełnia on oczekiwań, następuje powrót do kroku nr 3 procesu, 

gdzie uszczegóławiane są parametry optymalizacyjne 

b) W przypadku gdy wynik spełnia oczekiwania Dyspozytor zatwierdza nową trasę 

7) Nowo stworzona trasa jest zapisywana w systemie. Proces kończy się. 
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Diagram BPMN

 

 

3.3.4 Proces analizy złożonych i wykonanych zamówień 

Proces przedstawia działanie modułu raportów i analiz biznesowych. Administrator 

definiuje zakres danych, które będą podlegały analizie oraz określa kryteria, jakie mają być 

uwzględnione przez moduł raportów i analiz biznesowych. W wyniku powstaje zestawienie 

złożonych i wykonanych zamówień, które spełniają wprowadzone przez Administratora 

parametry. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces rozpoczyna się, gdy Administrator w module raportów i analiz biznesowych 

wywołuje funkcję tworzenia nowego zestawienia. 
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2) Administrator w pierwszym kroku określa zakres danych, których dotyczyć będzie raport. 

Wybiera atrybuty zamówień, które będą prezentowane w wynikowym raporcie, są to: 

status, data złożenia, data realizacji, planowana data realizacji, koszt, przychód. 

3) W kolejnym kroku Administrator określa kryteria, które będą brane pod uwagę w trakcie 

generowania raportu, są to: zmówienia przeterminowane, zamówienia nierentowne (koszt 

większy od przychodów), zamówienia odrzucone, zamówienia anulowane, zamówienia za 

określony okres czasu. 

4) Administrator zapisuje zakres danych oraz wprowadzone kryteria i tworzy w ten sposób 

nowe zestawienie w module raportów i analiz biznesowych. 

5) Administrator wywołuje generowanie zapisanego nowego zestawienia. 

6) Raport jest wygenerowany i zaprezentowany Administratorowi. Proces kończy się. 

Diagram BPMN 

 

 

3.3.5 Proces rejestracji trasy przejazdu 

Proces dotyczy rejestracji danych lokalizacyjnych pojazdu oraz ich automatycznej analizy w 

celu określenia rozpoczęcia i zakończenia trasy przejazdu. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces rejestracji trasy przejazdu jest procesem ciągłym trudno wydzielić w nim stan 

początkowy i końcowy w tradycyjnym znaczeniu. Zamiast tego początek i koniec procesu 

na poniższym diagramie symbolizują początek i koniec pętli. Moduł lokalizowania 

pojazdów odbiera i zapisuje w bazie danych systemu dane lokalizacyjne z pojazdów. 

2) W module lokalizowania pojazdów działa usługa analizy danych, która na bieżąco 

sprawdza czy wystąpił jeden z warunków rozpoczęcia trasy albo zakończenia trasy. 

Warunki rozpoczęcia trasy i zakończenia trasy są definiowane i zapisane w module 

lokalizowania pojazdów. 

3) W zależności od tego czy dla zadanego zbioru danych został spełniony warunek 

rozpoczęcia trasy lub zakończenia trasy wykonywane są następujące działania: 
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a) Jest spełniony warunek rozpoczęcia trasy, system zapisuje informacje o rozpoczętej 

trasie 

b) Jest spełniony warunek zakończenia trasy, system zapisuje informację o zakończeniu 

rozpoczętej trasy. Trasa jest widoczna w systemie. 

c) Nie jest spełniony warunek rozpoczęcia i zakończenia trasy, analizuj kolejną porcję 

danych 

 

Diagram BPMN 

 

 

3.3.6 Proces zgłaszania ładunków do przewozu 

Proces przedstawia czynności konieczne do wykonania przez Klienta/Partnera w celu 

zgłoszenia zapotrzebowania na przewóz ładunków. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Klient/Partner zamierza wprowadzić nowe 

zgłoszenie dotyczące zapotrzebowania na przewóz ładunków. 

2) Klient/Partner wprowadza w module giełdy transportowej zapotrzebowanie na przewóz 

ładunków. Uzupełnia wymagane dane takie jak: miejsce załadunku, miejsce rozładunku, 

pożądany czas załadunku, pożądany czas dostawy(rozładunku), informacje o gabarytach 

ładunku. 

3) Wprowadzone dane są zapisywane. Nowe zapotrzebowanie na przewóz ładunku jest 

widoczne w systemie. Proces kończy się. 
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Diagram BPMN 

 

 

3.3.7 Proces wizualizacji pojazdu realizującego przewóz 

Proces dotyczy weryfikacji stanu realizacji przewozu. Klient/Partner po zalogowaniu się do 

modułu giełdy transportowej uzyskuje dostęp do wglądu statusu realizacji zleconych usług 

przewozu. Dane prezentowane są w module mapy cyfrowej. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Klient/Partner zamierza zweryfikować status 

zamówionej realizowanej usługi przewozu. 

2) Klient/Partner wyszukuje w module giełdy transportowej w liście wszystkich przewozów 

interesujący go obecnie realizowany przewóz. 

3) Klient/Partner dla wybranego przewozu uruchamia podgląd pozycji pojazdu realizującego 

przewóz na mapie cyfrowej. 

4) Moduł mapy cyfrowej prezentuje pozycję pojazdu wraz z aktualnymi informacjami 

dodatkowymi związanymi z realizacją przewozu. Proces kończy się. 

Diagram BPMN 
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3.3.8 Proces wyznaczania optymalnej trasy dojazdu 

Proces dotyczy sytuacji, w której w zapotrzebowaniu na usługę przewozu znajduje się 

lokalizacja nie zarejestrowana jeszcze w bazie danych systemu. Proces realizowany jest przez 

moduł optymalizacji tras. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Dyspozytor otrzymuje zamówienie na usługę 

przewozu, następnie zamówienie jest weryfikowane przez Dyspozytora, który stwierdza, 

że lokalizacja rozładunku nie jest jeszcze zarejestrowana w systemie.  

2) Dyspozytor w module optymalizacji tras wprowadza parametry trasy uwzględniając 

lokalizację rozładunku i uruchamia proces wyznaczania optymalnej trasy dojazdu. 

3) Moduł optymalizacji tras wyznacza optymalną trasę dojazdu uwzględniając 

wprowadzone parametry. 

4) Dyspozytor zatwierdza wyznaczoną trasę i zapisuje ją w systemie. Proces kończy się. 

Diagram BPMN 

 

 

3.3.9 Proces wizualizacji trasy przejazdu oraz paramentów jazdy 

Proces dotyczy prezentacji przebiegu realizacji usługi przewozu na mapie cyfrowej. Proces 

realizowany jest przez moduł lokalizowania pojazdów oraz przez moduł mapy cyfrowej. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Dyspozytor przegląda listę zarejestrowanych 

tras związanych z realizacją usług przewozu. 

2) Dyspozytor wyszukuje trasę i uruchamia funkcję wizualizacji trasy na mapie cyfrowej. 

 BPMN BP08 Moduł optymalizacj i tras. Proces wyznaczania optymalnej  trasy dojazdu.
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3) Moduł mapy cyfrowej prezentuje przebieg trasy na podstawie danych pobranych z 

modułu lokalizowania pojazdów.  

4) Dyspozytor przegląda zarejestrowane dane dotyczące pozycji pojazdu oraz dane 

dotyczące parametrów jazdy. Proces kończy się. 

Diagram BPMN 

 

 

3.3.10 Proces wyznaczania sumarycznych kosztów eksploatacji pojazdu 

Proces dotyczy działań prowadzących do określenia sumarycznych kosztów eksploatacji 

pojazdu i jest realizowany w module monitorowania kosztów eksploatacji. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Administrator zamierza wygenerować 

zestawienie prezentujące pełne koszty eksploatacji pojazdu. 

2) Administrator uruchamia w module monitorowania kosztów eksploatacji pojazdu 

formularz wprowadzania parametrów niezbędnych do wygenerowania zestawienia 

sumarycznych kosztów i wprowadza okres w ramach którego mają być wykonane 

obliczenia. 

3) Moduł monitorowania kosztów eksploatacyjnych pojazdu generuje zestawienie 

sumarycznych kosztów uwzględniając informacje o zarejestrowanych w systemie 

tankowania w zadanym okresie czasu. 

4) Wygenerowane zestawienie prezentowane jest Administratorowi. Proces kończy się. 

 BPMN BP09 Moduł lokalizowania pojazdów. Proces wizualizacj i trasy przejazdu oraz paramentów jazdy.
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Diagram BPMN

 

 

3.3.11 Proces analizy wykonanych tras 

Proces obejmuje działania zmierzające do wygenerowania zestawienia ze zrealizowanych tras 

podlegających wskazanym przez Administratora kryteriom. 

Opis przebiegu procesu 

1) Proces zaczyna się w momencie, w którym Administrator zamierza przeprowadzić 

analizę wykonanych tras. 

2) Administrator uruchamia w module raportów i analiz biznesowych formularz 

wprowadzania parametrów niezbędnych do przeprowadzenia analizy wykonanych tras 

oraz do wygenerowania zestawienia zawierającego wynik analizy. Po wprowadzeniu 

danych Administrator uruchamia proces analizy. 

3) Moduł raportów i analiz biznesowych pobiera z bazy danych informacje niezbędne do 

wykonania wskazanej analizy a następnie uruchamiany jest proces realizujący 

przetwarzanie danych wg wprowadzonych parametrów. 

4) Wygenerowane zestawienie prezentowane jest Administratorowi. Proces kończy się. 

Diagram BPMN 

 

 

 

 BPMN BP10 Moduł monitorowania kosztów eksploatacj i. Proces wyznaczania sumarycznych kosztów eksploatacj i pojazdu
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4 Architektura systemu 

Rozdział ten jest poświęcony architekturze projektowanego systemu B2B w dwóch ujęciach: 

logicznym i fizycznym. Architektura logiczna prezentuje moduły funkcjonalne oraz interfejsy 

komunikacyjne pomiędzy nimi. Podział na moduły logiczne wynika z przeprowadzonej analizy 

biznesowej oraz zgromadzonych wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych. 

Na diagramie architektury fizycznej pokazano proponowany sposób wdrożenia komponentów 

systemu oraz schemat organizacji sieci teleinformatycznej. Należy mieć na uwadze, że jest to 

szkic ideowy i nie prezentuje szczegółowej topologii sieci Zamawiającego. 

Dla odróżnienia elementów zewnętrznych, które nie wchodzą w skład systemu B2B oznaczono 

je na diagramach kolorem niebieskim. 

4.1 Architektura logiczna 

System B2B składa się z następujących modułów funkcjonalnych: 

1) Moduł giełdy transportowej – odpowiada za zarządzanie podstawowymi obiektami 

logistyki transportu w postaci zapotrzebowań, dyspozycji i zleceń przewozu, stanowi 

wielokanałową warstwę komunikacji pomiędzy Klientem/Partnerem, Dyspozytorem Pc 

Trans i Kierowcą jednocześnie. 

2) Moduł optymalizacji tras – odpowiada za planowanie trasy zamówionego przewozu na 

podstawie danych przekazanych przez Klienta/Partnera oraz na podstawie danych 

archiwalnych zgromadzonych w systemie B2B, 

3) Moduł mapy cyfrowej – służy do wizualizacji lokalizacji pojazdów realizujących usługi 

przewozu, posiada funkcje wspierające proces planowania trasy takie jak: geokodowanie, 

antygeokodowanie, trasowanie. 

4) Moduł lokalizowania pojazdów – umożliwia weryfikację położenia pojazdu oraz wgląd do 

aktualnych/bieżących (on-line) danych telemetrycznych. 

5) Moduł monitorowania kosztów eksploatacji pojazdów – służyć będzie zbieraniu 

informacji o zdarzeniach kosztowych wynikających z eksploatacji taboru samochodowego 

służącego do realizacji przewozów. 

6) Moduł raportów i analiz biznesowych – umożliwi zestawienie gromadzonych danych i 

przedstawienie ich w postaci raportów prezentujących w sposób czytelny i zrozumiały 

wyniki analizy zapisanych w bazie danych informacji. 



 
Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego  

w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 
_____________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

_________________________________________________________________________________ 
„Wdrożenie systemu informatycznego umożliwiającego elektroniczne gromadzenie zamówień 

transportowych pomiędzy PcTrans a Partnerami” 
 

Biuro Projektu: PcTrans Małgorzata Ciąpała 
Studzian 353, 37-200 Przeworsk, tel/faks: +48 16 649 04 56 
e-mail: pctrans@pctrans.pl, www.pctrans.pl, http://pctrans.pl 

 

26 

 

 

 cmp Architektura logiczna

System B2B

WWW WWW

Moduł monitorowania 

kosztów eksploatacj i 

pojazdów

Moduł optymalizacj i 

tras

Moduł mapy 

cyfrowej

Moduł giełdy transportowej

Moduł 

lokalizowania 

pojazdów

Moduł raportów i 

analiz biznesowych

Klienci/Partnerzy - Stacje robocze Zamawiający / Dyspozytor, Administrator - 

Stacje robocze

Zamawiający / Kierowcy - urzadzenie PDA (tablet)


